
Manufacturers may discontinue items without notice. Some items ship
directly from our warehouse, others ship from the manufacturer. Items
may arrive at different times. We will notify you if there is any
problem with the item(s) you order.

If you order 3 (or more) items that total 150 points (or more) you
receive a free prize! Your free prize will automatically be sent to you
with your order. It’s another way for us to say “Thanks for a job well
done!”

96% of all orders ship in six weeks. If your order hasn’t arrived and
it’s been over 6 weeks, please email us at:
aoe@ incentivesonline.com.

IF YOU DON’T TELL US WEWON’T KNOW!
(Please do not contact us until it has been over 6 weeks.)
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REMEMBER:
Toplaceanorder:

1 Collect your points together. If you have points on account from the SmartCard
hotline or the You Did It Right! hotline please write your employee number
beside your name on the order form and the phone number that you entered
when you called the hotline (if you don’t know your employee number then just
write your phone number on the order form).

2 Select an item(s) from the Award of Excellence Catalog or Online at
www.incentivesonline.com

3 Use the price list that comes with your catalog (if you don’t have a price list
please contact your program coordinator)

4 Double check that you have enough points to order the item(s) you have chosen

5 Fill out order form completely (Be sure to give us your street address to ship
your gift to — we can’t send it to a PO Box)

6 If you are sending scratch-offs, attach them to a sheet of paper and send them
in a method that can be traced and insured since lost or stolen points cannot
be replaced.

7 Send your points and order form to:

TheAwardOf ExcellenceGift Center
PO Box 21279
Columbia, SC 292216
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Los fabricantes pueden descontinuar algunos artículos sin aviso previo.
Algunos artículos serán enviados directamente de nuestras bodegas,
otros son enviados por el fabricante. Los artículos pueden llegar en días
y/o paquetes diferentes. Nosotros le notificaremos si hay algún proble-
ma con el/los articulo/s de su orden.
Si su orden tiene 3 o mas artículos con un total de 150 puntos o mas,
usted recibirá un premio gratis. Su premio gratis será enviado automáti-
camente con su orden. Esto es solo otra forma de decirle “Gracias por
un trabajo bien hecho!”
96% de todas las órdenes serán enviadas en seis semanas. Si su orden
no ha llegado después de seis semanas, por favor comuníquese con
nosotros a través del correo electrónico al: aoe@ incentivesonline.com.

¡SI USTED NO NOS DICE, NOSOTROS NO SABREMOS!
(Por favor no se comunique con nosotros hasta que hayan pasado por lo

menos seis semanas)

RECUERDE:
Parahacer unaorden:

1 Recolecte todos los puntos. Si usted tiene puntos acumulados de la línea de la
tarjeta inteligente (Smart Card) o de la línea ¡Lo hiciste bien! (You did it right!)
por favor escriba su número de empleado al lado de su nombre en la forma
de orden y el numero de teléfono que nos dio o marco cuando llamo la línea
caliente. (Si no sabe su número de empleado entonces, solo escriba su número
de teléfono en la forma de orden).

2 Seleccione un articulo del catalogo de premios a la excelencia o en el Internet
en www.incentivesonline.com

3 Use la lista de precios que viene con su catalogo. (Si no tiene una lista de
precios por favor comuníquese con el coordinador del programa.)

4 Asegúrese de tener suficientes puntos para ordenar el/los artículos escogidos.

5 Llene la forma de orden completamente. (Asegúrese de darnos la dirección de
su casa para poderle enviar el regalo por correo – No podemos mandar
paquetes a direcciones de apartado postal- PO Box)

6 Si esta enviando juegos de raspar, adjúntelos a una hoja de papel y envíelos a
través de un método de correo que pueda ser remontado y asegurado puesto
que los puntos perdidos o robados no pueden ser substituidos.

7 Envíe sus puntos y forma de orden a:

TheAwardOf ExcellenceGift Center
PO Box 21279
Columbia, SC 292216
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EMPLOYEE NUMBER: (NUMERO DE EMPLEADO)




